	[image: ]
	SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 
HEMŞİRELİK BÖLÜMÜ
RİSKLİ OLAY AKIŞ ŞEMASI
	Doküman No
	ODÜ/SBF/HEM.0033

	
	
	 Revizyon Tarihi 
	

	
	
	Revizyon No
	

	
	
	Sayfa No
	1





1. Riskli Olayın Gerçekleşmesi
🔹 İş ortamında (klinik, laboratuvar, idari alan) istenmeyen bir olayın meydana gelmesi.
⬇️
2. Anında Bildirim
🔹 Olayın ilgili yöneticilere veya iş sağlığı güvenliği/risk yönetimi birimi birimine hemen bildirilmesi.
⬇️
3. İlk Müdahale ve Alan Güvenliğinin Sağlanması
🔹 Yaralı varsa ilk yardım müdahalesi.
🔹 İkincil zararları önlemek için olay alanının güvence altına alınması.
⬇️
4. Olayın Kayıt Altına Alınması
🔹 Olay bildirimi formu doldurulur.
🔹 İlgili fotoğraf ve belgeler eklenir.
⬇️
5. Ön Değerlendirme ve Ana Neden Analizi
🔹 Olayın nedenleri araştırılır.
🔹 İşyeri ortamı, ekipman, süreç ve insan faktörleri incelenir.
⬇️
6. Risk Değerlendirmesi ve Önlem Planlaması
🔹 Risk değerlendirmesi güncellenir.
🔹 Olası tekrarların önlenmesi için yeni kontrol önlemleri belirlenir.
⬇️
7. İyileştirici Faaliyetlerin Uygulanması
🔹 Eğitimler, prosedür değişiklikleri, teknik iyileştirmeler hayata geçirilir.
⬇️
8. İzleme ve Süreç İyileştirme
🔹 Alınan önlemlerin etkinliği düzenli olarak kontrol edilir.
🔹 Sürekli iyileştirme çalışmaları yürütülür.
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